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RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL DE LICITACAO

PREGAO PRESENCIAL N 2 037/2015 -DPE

Prezado(s) Senhor(s),

As empresas que fizerem download do Edital através da pagina da Internet da DPE/MA
www.dpe.ma.gov.br; ou acesso a pagina www.tce.ma.gov.br/mural de licitacdes, DEVERAQ enviar e-mail
para o endereco cpldpe@dpe.ma.gov.br do recibo de retirada do edital e remeter a com os dados da
empresa (razdo social, endereco, CNPJ / MF, fone, e-mail e pessoa de contato). O ndo envio dos dados
ou envio com dados incorretos exime a Comissdo Permanente de Licitagdo da comunicacdo de eventuais
retificacbes ocorridas no instrumento convocatdério, bem como de quaisquer informacdes adicionais.
Anuncia¢do de M. C. Barbosa-Pregoeira-CPL/DPE.

OBJETO:

Razdo Social:
CNPJ n®
Endereco:
E-mail:
Cidade: Estado:
Telefone: Fax:
Pessoa paracontato:

Recebemos, através do acesso a pagina www.dpe.ma.gov.br, por e-mail ou pessoalmente, nesta data,
copia do instrumento convocatorio da licitagdo acima identificada.

Local: , de de 2015.

Assinatura

|
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A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO-DPE, através de sua Comiss3o Permanente
de Licita¢do, torna publico que realizar3 licitagio na modalidade PREGAO PRESENCIAL, tipo MENOR PRECO,
em sessdo publica, no dia, horario e local abaixo indicado, sob a égide da Lei n? 10.520/2002 e
subsidiariamente pela Lei n? 8.666/1993, pela Lei Complementar N2 123/2006 e alteracdes, Decreto
Federal n? 5.450, de 31/05/2005, além das demais legislacbes pertinentes e das condicBes estabelecidas
no presente Edital e seus Anexos. Este Pregdo sera conduzido pela Pregoeira e respectiva Equipe de Apoio
designadas pela Portaria n2. 002-DPGE de 9 de janeiro de 2015, publicada no D.O.E. n° 007, de 12 de
janeiro de 2015.

A sess3o publica do Pregdo terd inicio as 10 horas (HORARIO LOCAL) do dia 10 de Dezembro de
2015, devendo os envelopes contendo a Proposta de Precos e a Documentacdo de Habilitacdo para o
objeto definido neste Edital e seus Anexos serem entregues na sala de Licitagdes, 29 piso, situada a Rua da
Estrela n® 421, Centro Histdrico, nesta Capital na data e horario acima mencionados.

1. OBIJETO DA LICITAGAO

11 Constitui objeto do presente Pregdo a contratacdo de servicos de clipping — midia impressa,
televisiva, radiofénica e digital — de matérias sobre a Defensoria Publica do Estado do Maranhao,
veiculados diariamente em S3o Luis, Imperatriz, Acailandia, Bacabal, Caxias e Santa Inés, conforme
especificagdes constantes no Termo de Referéncia — ANEXO | do Edital.

2. DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1 As despesas decorrentes desta licitagdo serdao suportadas pelos recursos destinados no Orgamento
Geral do Estado do Maranhdo da Defensoria Publica do Estado observada a classificagdo seguinte: UG:
080101; Programa de Trabalho: 03.092.0341.2656.0001; Elemento de Despesa: 339039.47- Servicos de
terceiro pessoa juridica/diversos em geral; PI: Manutsede; Fonte: 0101000000.

3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

31 Poderdo participar deste Pregdo os interessados que atendam a todas as exigéncias, inclusive quanto a
documentacdo exigida neste Edital e seusanexos.

32 Ficam impedidos de participar desta licitacdo os interessados que se encontrem sob faléncia,
concordata, concurso de credores, dissolucdo, liquidagdo ou em regime de consdrcio, qualquer que seja sua
forma de constituicdo, pessoas juridicas que explorem ramo de atividade incompativel com o objeto desta
licitacdo e com sdcios comuns concorrendo entre si, empresas estrangeiras que nao funcionem no pais,
nem aqueles que tenham sido declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
punidos com suspensdo do direito de licitar e contratar com a DPE/MA ou impedidos de licitar e contratar
com o Estado do Maranh3do.

33 A simples apresentacdao da proposta implica, por parte do licitante, de que inexistem fatos que
impecam a sua participacdo na presente licitagdo, eximindo assim A (o) Pregoeira(o) do disposto no art. 97
da Lei n2 8.666/93.
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4. CREDENCIAMENTO DOS REPRESENTANTES

41 Na data, hora e local designados para a sessdo, as empresas interessadas deverdo apresentar-se e
identificar-se para credenciamento junto aA (o) Pregoeira(o).

42 O credenciamento far-se-d mediante a apresentagao dos seguintes documentos:

a) original ou cdépia autenticada da procuragao passada em instrumento publico ou particular, com
firma reconhecida, com poderes especiais para formular ofertas e lances de precos e praticar todos os
atos pertinentes ao certame, em nome da proponente, conforme modelo do Anexo Il. (Carta Credencial);

b) cépia autenticada do respectivo estatuto ou contrato social e suas alteracGes, devidamente
registrados na Junta Comercial ou no drgao competente;

¢) original ou cépia autenticada da carteira de identidade.

43 No caso de comparecimento de proprietario, sdcio-gerente ou dirigente da empresa, devera ser
apresentada original ou cdpia autenticada do respectivo estatuto ou contrato social, e suas eventuais
alteracdes, devidamente registrados na Junta Comercial ou no 6rgdao competente, no qual estejam
expressos poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes decorrentes de tal investidura, bem como
carteira deidentidade.

44 A documentacdo necessaria para o credenciamento devera ser entregue fora dos envelopes da
proposta de precos e dos documentos de habilitacdo, juntamente com as declara¢6es abaixo:

45 Declaragao de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte, para aquelas
qgue desejarem usufruir do tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar n2 123/2006, conforme
modelo de declaracdo constante do Anexo lll ou Certiddo de enquadramento expedida pela Junta
Comercial.

46 Declara¢ao de Cumprimento dos Requisitos da Habilitagdo, conforme modelo sugerido no Anexo IV.

47 As informacgGes contidas nas declaragGes apresentadas terdo presuncdo relativa de veracidade,
podendo ser contestadas por qualquer interessado, o qual terd o 6nus de comprovar suas alegacdes.

48 Ndo serdo admitidos mais de um representante credenciado por empresa, nem um Uunico
representante para mais de uma empresa.

5. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNAGOES AO EDITAL

51 Quaisquer pedidos de esclarecimento deverdo ser enviados a(o) Pregoeira(o) até dois dias uteis
anteriores a data fixada para a abertura da Sessdo Publica ao e-mail indicado no predmbulo deste edital.

52 Até dois dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa podera
apresentar impugnagdo a este instrumento convocatério, nos termos do art. 12 do Decreto Federal n2
3.555/2000.

53  Aimpugnacgdo deverd ser dirigida a (o) Pregoeira(o) e protocolizada na sala da CPL, nos dias e horario
de expediente, conforme informado no preambulo deste edital, sob pena de ndo conhecimento da
impugnagao.

54 A entrega da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente edital, implicara
na plena aceitagao, por parte dos interessados, das condi¢des nele estabelecidas.

55 Acolhida a impugnagao contra o ato convocatodrio, serd designada nova data para a realizagdo do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragao nao afetar a formulagao da proposta.
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6. SESSAO PUBLICA DOPREGAO

61 Apds o encerramento do credenciamento e identificacdo dos representantes das empresas
proponentes, a(o) Pregoeira(o) declarard aberta a Sessdo, dando inicio ao recebimento dos envelopes
contendo a Proposta de Precos e os documentos de habilitacdo, correspondentes a este Pregdo.

7. ENTREGA DOS ENVELOPES

71 O:s licitantes deverdo apresentar proposta de precos e toda a documentagdo de habilitagdo no dia,
hora e local citados no preambulo deste Edital, em 2 (dois) envelopes lacrados e rubricados no fecho, em
Cuja parte externa, além da razao social, esteja escrito:

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA —CNPJ RAZAO SOCIAL DA EMPRESA —CNPJ

PREGAO PRESENCIAL N2 00/2015-DPE /MA PREGAO PRESENCIAL N2 00 /2015- DPE /MA
DATAE HORA DATAE HORA

ENVELOPE N2 01 — PROPOSTA DE PRECO ENVELOPE N2 02 — DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

Nao sera admitida a entrega de apenas um envelope, bem como o envio dos mesmos pelo correio.
8. DA PROPOSTA DE PRECOS

81 A proposta deverd ser digitada ou impressa por qualquer meio usual, em papel timbrado do
proponente, sem cotacOes alternativas, emendas, rasuras, entrelinhas ou omissGes, encadernada ou
grampeada e numerada sequencialmente (nimero de folhas e numero total), devidamente datada
devendo estar rubricadas e a ultima folha assinada por representante legal da empresa, e consignar:

8.1.1 Numero do Pregdao, nome ou Razdo Social do proponente, nimero do CNPJ, endereco completo,
telefone, fax e endereco eletrénico (e-mail), este uUltimo se houver, para contato, bem como dados
bancarios (nome e nimero do banco, agéncia e conta-corrente para fins de pagamento).

8.1.2 Especificagbes claras e detalhadas dos servigos, de acordo com as especificagdes constantes do
Termo de Referéncia - ANEXO | deste Edital;

8.1.3 Valor mensal e valor anual, conforme especificagdes descritas no ANEXO |, em reais, em algarismos,
inclusas todas as despesas que resultem no custo, tais como impostos, taxas, transportes, materiais
utilizados, seguros, encargos fiscais e todos os 6nus diretos e quaisquer outras despesas que incidirem
na execucdo dos servicos. Os precos serdo considerados como liquidos, ndo cabendo nenhum acréscimo.

8.1.4 Prazo de validade da PROPOSTA, ndo inferior a 60 (sessenta) dias a contar da data da sua
apresentacdo, ou seja, da data da Sessdo Publica designada no predmbulo deste Edital, podendo a
Administracdo solicitar a prorrogacdo do prazo de validade, sendo facultada ao licitante a aceitacao.

8.1.5 Declarar que, caso seja declarada vencedora da licitacdo, dispGe ou instalarad estabelecimento de
representacdo da empresa em S3o Luis-MA, dotado de infraestrutura técnica adequada, com recursos
humanos qualificados, necessdrios e suficientes para a prestagdo dos servicos contratados, a ser
comprovado no prazo maximo de 30 (trinta) dias contado a partir da vigéncia do contrato.

82 Os precos deverdo ser cotados em reais e serdo irreajustaveis, ressalvadas as exce¢des previstas neste
edital.

83 O prazo de execugao dos servicos serd de acordo com o indicado no Termo de Referéncia, e serd
contado a partir da data do recebimento do pedido pela Contratada.
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84 Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, estes serdo
considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregao.

85 Apds a apresentacdo da proposta ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo, decorrente de fato
superveniente e aceito pela (o) Pregoeira(o).

86 Considerar-se-a que os precos apresentados e os lances formulados pela licitante sdo completos e
suficientes para assegurar a justa remuneragdo pela prestacdo dos servigos objeto desta licitacdo, incluindo
todos os tributos e demais despesas, seja qual for o seu titulo ou natureza, tais como fretes, encargos sociais,
trabalhistas e fiscais, despesas de locomogdo e quaisquer outras, segundo a legislacio em vigor, devendo o
preco ofertado corresponder, rigorosamente as especificacdes do objetolicitado.

9. HABILITAGAO DOS LICITANTES

91 Osdocumentos apresentados nesta licitacdo deverao:
a) estar em nome do licitante, com um Unico nimero de CNPJ;
b) estar no prazo de validade estabelecido pelo érgado expedidor;

c) ser apresentados em original, em publicacdo da imprensa oficial ou em copia autenticada por
cartorio, ou por membro da Comissdo de Licitacbes da DPE/MA, neste caso, somente serd efetuada
mediante a apresentacdo do original.

92 Quando se tratar de certidGes venciveis em que a validade n3o esteja expressa, serdo considerados
validos os documentos expedidos nos 120 (cento e vinte) dias que antecederem a data da abertura das
propostas.

93 Para participar da presente licitacdo a empresa deverd apresentar toda a documentacdo comprobatdria
da necessaria qualificacdo noque se refere a:

a) habilitagdojuridica;

b) regularidade fiscal etrabalhista;

c) qualificacdo econdmica e financeira;

d) qualificacdo técnica;

e) cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal de 1988.

94 AHABILITACAO JURIDICA sera comprovada, mediante a apresentacdo da seguinte documentacéo:
9.4.1 prova de registro comercial, no caso de empresa individual;

9.4.2 ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, com todas as suas altera¢cdes ou contrato
consolidado, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades
por a¢des, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores, no qual deverd estar
contemplado, dentre os objetivos sociais, a execu¢do de atividades da mesma natureza ou compativeis
com o objeto dalicitagdo;

9.4.3 Inscricdao do ato constitutivo no 6rgao competente, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio;

9.4.4 Decreto de autorizacao, no caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais.

95 A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA serd comprovada mediante a apresentacdao dos seguintes
documentos:
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9.5.1 Prova de regularidade com a Fazenda Federal e da Seguridade Social - INSS mediante Certidao
Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela
Secretaria da Receita Federal, abrangendo inclusive as contribui¢des sociais previstas nas alineas “a” a “d”
do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n2 8.212, de 24 de julho de 1991,

9.5.2 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da licitante, mediante Certidao
Negativa de DébitosFiscais;

9.5.3 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao ISSQN — Imposto sobre Servicos de
Qualquer Natureza e TLF — Taxa de Localizacdo e Funcionamento, através da Certiddo Negativa de Débitos
Fiscais e Certiddo Negativa de Inscricdo de Débitos na Divida Ativa;

9.5.4 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, mediante
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitida pela Caixa Econ6mica Federal;

9.5.5 Prova de regularidade com a Justica Trabalhista, mediante a apresentacdo da Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida por érgdo competente da Justica do Trabalho. (conforme Art. 3° da Lei
n°12.440/2011).

9.6 A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA serd comprovada mediante apresentacdo dos seguintes
documentos:

9.6.1 Certiddao negativa de faléncia, concordata ou recupera¢dao judicial, expedida pelo cartério
distribuidor da sede da pessoa juridica ou de execugdo patrimonial, no domicilio, emitida até 90 (noventa)
dias antes da data do recebimento dos envelopes ou que esteja dentro do prazo de validade constante da
prépriacertidao.

9.6.2 A empresa deverd apresentar balanco patrimonial e demonstrages contdbeis do ultimo exercicio
sociais ja exigiveis, e apresentados sob a forma da lei, que demonstrem o capital minimo ou o valor do
patrimoénio liquido igual a 10% (dez por cento) do valor global estimado da contratagdo, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrados ha mais de trés meses da data da abertura dos envelopes.

9.7 As sociedades criadas no exercicio em curso deverdo apresentar Balanco de Abertura, devidamente
registrado ou autenticado na junta comercial/cartério da sede ou domicilio da licitante;

9.8 O balango patrimonial e demais demonstracdes deverdo estar assinadas por Contador, devidamente
registrado no Conselho Regional de Contabilidade;

9.9 Serdo considerados aceitos, na forma da lei, balanco patrimonial e demonstracdes contadbeis assim
apresentados:

a) publicados em Diario Oficial; ou
b) publicados em jornal de grande circulagdo;ou
c) registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante; ou

d) por cépia do Livro Diario autenticado pela Junta Comercial da sede ou do domicilio da licitante, na forma
da Instrugao Normativa n2 11, de 05 de dezembro de 2013, do Departamento de Registro Empresarial e
Integragdo - DREI, acompanhada obrigatoriamente dos Termos de Abertura e de Encerramento.

9.7 A QUALIFICACAO TECNICA sera comprovada através da apresentagdo de:

9.10.1 Um ou mais atestados de capacidade técnica emitidos por pessoa juridica de direito publico ou
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privado comprovando que a empresa forneceu ou estd fornecendo, a contento, objeto pertinente e
compativel com o descrito nestallicitagao.

9.10.2 Nao sera conhecido nem considerado valido atestado ou declara¢do de capacidade técnica emitido
por empresa pertencente ao mesmo grupo empresarial da licitante, sendo considerado como empresa
pertencente ao mesmo grupo da controlada pela licitante, a empresa controladora da licitante ou que
tenha pessoa fisica ou juridica que seja sécia da empresa emitente/ou da licitante.

9.11 Devera ser apresentado ainda pelo licitante:

9.11.1 Declaragdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicio Federal de
1988 emitida pelo representante legal do licitante, em que declare, sob as penas da lei, que ndo emprega
mdo de obra que constitua violacdo ao disposto naquele preceito constitucional, conforme modelo
constante do Anexo VI;

9.11.2 A Declaragao da Inexisténcia de Fato Impeditivo da sua habilitagao, conforme modelo do Anexo VII
deste Edital.

9.14 Disposigoes gerais sobre habilitagao:

9.14.1 Os licitantes que apresentarem habilitacdo parcial valida no SICAF ou em Certificado de Registro
Cadastral — CRC, expedido por drgdao da Administracdo Publica Federal, Estadual ou Municipal poderao
deixar de apresentar os documentos por eles abrangidos, obrigando-se o licitante a apresentar o referido
Certificado eainda:

9.14.2 Caso nos registros cadastrais conste algum documento com prazo de validade expirado, o licitante
deverd apresenta-lo com o respectivo prazo atualizado, juntamente com o respectivo registro cadastral.

9.14.3 Na&o serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documento” em substituicdo aos
documentos requeridos no presente edital e seusanexos.

9.14.4 Caso haja divergéncia entre os n2s do CNPJ mencionados na proposta e nos documentos exigidos, tal
situacdo somente sera aceita se os tributos forem recolhidos de forma centralizada, sendo que essa
informacdo devera constar do proprio documento ou ser comprovada através de declaragcdo do 6rgao
expedidor, a qual devera acompanhar os documentos de habilitacdo;

9.14.5 Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome desta, e se a licitante for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto os documentos que, pela sua natureza,
sejam emitidos somente em nome da matriz.

9.14.6Para as microempresas e empresas de pequeno porte, a comprovacdo da regularidade fiscal
observara a disciplina estabelecida nos artigos 42 e 43 da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de
2006, regulamentado pelo Decreto n 6.204/2007 e alterado pela Lei Complementar n2 147/2014.

10 JULGAMENTO

10.1 Classificagao das Propostas

10.1.1 Proceder-se-4 a abertura dos envelopes “Proposta de Precos” e aos seguintes procedimentos:

a) rubrica e analise preliminar das propostas em conformidade com o objeto e exigéncias deste edital e
seus anexos, sendo imediatamente desclassificadas aquelas que estiverem em desacordo;

b) classificagdo para a fase de lances da proposta de MENOR PRECO GLOBAL, e daquelas apresentadas com
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valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento) em relagdo ao menor preco do grupo;

c) classificacdo de até trés propostas, quaisquer que sejam os valores ofertados, quando ndo houverem, no
minimo, trés propostas validas nas condi¢Ges definidas na alinea b;

d) a ndo classificacdo da proposta para a fase de lances importa a perda do direito de participar da fase
competitiva.

10.1.2 Existindo discrepancia entre os valores unitarios e totais, prevalecerdao os unitarios e, havendo
discordancia entre os valores em algarismos e por extenso, prevalecerd o valor deste ultimo.

10.1.3. Serao desclassificadas as propostas que:

10.1.3.1 contiverem cotac¢do de objeto diverso do requerido nesta licitagao;
10.1.3.2 ndoatendam as exigéncias deste edital,

10.1.3.3 oferecam precos ou vantagens baseadas nas ofertas dos demais licitantes;

10.1.3.4 contenham precos manifestadamente inexequiveis, assim considerados aqueles que,
comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratacdo pretendida
e ndo comprovarem sua exequibilidade, cabendo o 6nus da comprovacado da exequibilidade dos precos ao
autor da proposta, no prazo a ser estabelecido pela (o) Pregoeira(o).

102 Caso o envelope com a indicacdo externa “Proposta de Pre¢os” ndo possua o conteudo exigivel neste
procedimento licitatério, estard o licitante automaticamente excluido, independentemente do contetdo do
outroenvelope.

103 A desclassificacao da proposta do licitante importa preclusdo do seu direito de participar da fase de
lances verbais.

104 Fase de Lances Verbais

10.4.1 Aos licitantes classificados sera dada oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais,
sucessivos e decrescentes, correspondente ao valor global da proposta, a partir do licitante detentor da
proposta de maior valor global e os demais, em ordem decrescente dos valores ofertados.

10.4.2 O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo ofertado e registrado.

10.4.3 Se duas ou mais propostas, em absoluta igualdade de condicGes, ficarem empatadas, sera realizado
sorteio para definir a ordem de apresentacdo dos lances, ressalvados os casos de “empate ficto” previsto
no art. 44 da Lei Complementar n? 123/06;

10.4.4N3o havendo mais interesse das licitantes em apresentar lance verbal e ndo havendo empate, serd
encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas pelo critério do MENOR VALOR GLOBAL.

10.4.5 As ofertas serdo ordenadas pelo critério do Menor Preco Global.
10.4.6 O licitante que ofertar o MENOR VALOR GLOBAL sera classificado em primeiro lugar.

10.4.7 Se estiverem participando do certame microempresas, empresas de pequeno porte e serd
observada a disciplina estabelecida nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar 123/06.

10.4.8 A (o) Pregoeira(o) poderd ainda fazer contraproposta ao licitante que tenha apresentado o lance
mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratagao.

10.4.9 A licitante que se abstiver de apresentar lance verbal, quando convocada pela (o) Pregoeira(o),
ficara excluida dessa etapa e terd mantido o seu ultimo valor apresentado para efeito de ordenagao das
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propostas.

10.4.10 N3o podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o proponente desistente as
penalidades constantes deste edital e na legislacdo pertinente.

11 ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

11.1 Encerrada a etapa competitiva, ordenadas as propostas e efetuada a negociacdo, a (o) Pregoeira(o)
procederd ao julgamento pelo critério do menor preco global.

11.2 A (o) Pregoeira(o) realizara a aceitacdo da proposta de menor preco, sendo impossivel aceitar parte
dos itens (servicos);

11.3 Em seguida, a(o) Pregoeira(o) examinara a aceitabilidade da proposta classificada em primeiro lugar,
guanto ao atendimento dos requisitos e especificacdes constantes no edital e seus anexos, decidindo
motivadamente a respeito e verificara a habilitacdo do licitante conforme as disposicées do edital.

11.4 Se a oferta ndo for aceitavel ou se o proponente ndo atender as exigéncias do ato convocatério, a (0)
Pregoeira(o) examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta vdlida, sendo o respectivo proponente declarado vencedor.

11.5 O licitante vencedor tera o prazo estabelecido pela (o) Pregoeira(o) para apresentacdo da proposta
readequada ao ultimo valorofertado.

11.6 A proposta readequada ndo poderd, em hipdtese alguma, ter valor superior ao ultimo lance ofertado
pelaempresa.

11.7 Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do edital e que seu preco seja
compativel com o valor estimado da contratacdo, esta podera ser aceita.

11.8 Em caso de divergéncia entre informacgdes contidas em documentos anexos a proposta e o descrito
nesta, prevalecera o conteldo da proposta.

11.9 N3ao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista no objeto deste edital e seus anexos.
12 JULGAMENTO DA HABILITACAO

12.1 Ultrapassada a fase de analise das propostas e abertos os envelopes “documentos de habilitacdo”
ndo cabera desclassificar os licitantes por motivo relacionado com a proposta, salvo em razdo de fatos
supervenientes ou sé conhecidos ap6s o julgamento.

12.2 O licitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos no envelope “documentos
de habilitacdo”, ou os apresentar em desacordo com o estabelecido neste edital ou com irregularidades,
serd inabilitado, sem prejuizo da aplicacdo da sang¢do prevista no art. 72 da Lei 10.520/02, ndo se admitindo
complementagao posterior asessao.

12.3 Para as microempresas e empresas de pequeno porte, a comprovacao da regularidade fiscal
observard a disciplina estabelecida nos artigos 42 e 43 da Lei Complementar 123, de 14/12/06.

12.4 Da sessao lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e que,
ao final, serd assinada pela (o) Pregoeira(o) e pelos licitantes presentes.

12.5 Se ndo houver tempo suficiente para a abertura e julgamento dos envelopes “proposta de precos” e
“documentos de habilitagdo” em uma Unica sessdo, ou, ainda, se surgirem duvidas que ndo possam ser
dirimidas de imediato, os motivos serdo consignados em ata e a sessdo sera suspensa, tendo continuidade
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em nova sessdo, em data comunicada no encerramento da sessdo de abertura ou em data posterior a ser
definida pela CPL/DPE, para a qual serdo intimados os licitantes.

12.6 Apds encerrada a licitacdo, os envelopes contendo a documentacdo ficardo em posse da (o)
Pregoeira(o) de modo a garantir a execugao contratual.

13 RECURSOS

13.1 Dos atos da (o) Pregoeira(o) neste processo licitatério cabe recurso, a ser interposto no final da
sessdao publica, com registro em ata da sintese das suas razdes, podendo o licitante interessado juntar
memoriais no prazo de 03 (trés) dias corridos, ficando os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contrarrazées em igual nimero de dias, que comecardo a correr do término do prazo do
recorrente, as quais deverao ser entregues diretamente na sala da Comissdo Permanente de Licitacdao da
DPE/MA, em suasede.

13.2 A (o) Pregoeira(o) fara juizo de admissibilidade da inten¢do de recurso manifestada, aceitando-a ou,
motivadamente, rejeitando-a, na prépria sessdo publica.

13.3 Serdo rejeitadas as manifestacGes de recursos, cujas razdoes ndo possuam fundamentacao de fato ou
de direito e que sejam meramente protelatorias.

13.4 O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.5 Se ndo reconsiderar sua decisdo a(o) Pregoeira(o) submeterd o recurso, devidamente informado, a
autoridade competente, que proferira decisdo definitiva.

13.6 Os autos permanecerdao com vista franqueada na sala da Comissdo Permanente de Licitacdes da
DPE/MA a todos os interessados.

14 HOMOLOGAGAO

14.1 N&o havendo manifestacdo de recurso, A (o) Pregoeira(o) declarard a proponente vencedora e
submeterd o processo a apreciacdo da autoridade superior, que poderd homologar, revogar ou anular o
procedimento licitatdrio.

14.2 Ocorrendo a manifestacdo de interposicdo de recurso, cabera a autoridade competente a
adjudicacdo e homologacao da licitacao.

15 DA CONTRATAGAO

15.1 Homologado o resultado desta licitagdo, a DPE/MA convocard os fornecedores classificados, para
assinatura do Contrato, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, podendo esse prazo ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado aceito pela
administracao.

15.2 A recusa injustificada em assinar o Contrato dentro do prazo assinalado no item anterior, podera
ensejar a aplicacao das penalidades estabelecidas neste edital.

15.3 E facultado a DPE/MA, quando o convocado n3o assinar o Contrato no prazo e condi¢des estabelecidos
neste edital, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e
nas mesmas condicGes propostas pelo primeiro classificado.

15.4 Aordem de classificagdo dos licitantes devera ser respeitada nas contratacdes.

15.5 No ato da assinatura serd exigida a comprovacdo da manutencdo das condi¢Ges de habilitagao
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consignadas no edital, e se for o caso, com os demais classificados que aceitarem fornecer pelo preco do
primeiro, obedecida a ordem de classificacdo.

15.6 E facultado a DPE/MA, quando o proponente vencedor n3o apresentar situacdo regular das condi¢des
de habilitacdo, no ato da assinatura do Contrato, ou recusar-se a assina-la ou a retirar a nota de empenho no
prazo e nas condi¢cOes estabelecidas, ou ainda quando rescindir o contrato por inadimpléncia, convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para, apés comprovados os requisitos habilitatérios e
feita a negociacdo, assinar o Contrato, para fazé-lo em igual prazo, ou revogar a licitacdo,
independentemente das sangbes previstas neste edital e demais normas pertinentes.

15.7 Para fins de emissdo do Empenho e Contratacdo a adjudicada devera na oportunidade, estar
cadastrado no SIAGEM (Sistema Integrado de Administracdo para Estados e Municipios) e SIAFEM (Sistema
de Administragao Financeira para Estados e Municipios).

16 DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

16.1 A Defensoria Publica do Estado pagara a licitante vencedora o valor constante na sua proposta de
precos, considerados os eventuais lances verbais que forem apresentados, incluso todas as despesas
(impostos, tarifas, taxas, etc.).

16.2 O pagamento sera efetuado em parcelas mensais, no prazo maximo de 15 (quinze dias Uteis), apos
apresentacdo da Nota Fiscal, acompanhada da Fatura de Servicos, a ser apresentada até o 52 (quinto) dia util
de cada més subsequente ao da prestacdo do servico, devidamente atestada por servidor designado,
acompanhada de comprovacao da regularidade fiscal com as contribui¢cdes previdenciarias (INSS), Tributos e
ContribuicGes Federais e FGTS (CRF) e CNDT - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, atualizados,
devendo o fornecedor, na oportunidade, estar cadastrado no SIAGEM.

16.3 A nota fiscal ou documento equivalente ndo aprovado pela Contratante serd devolvido a Contratada
para a devida regularizacdo consoante as razdes que motivaram sua devolucdo, e, nessa hipdtese, o prazo
para pagamento sera reiniciado a partir da reapresentacdo do referido documento, examinadas as causas da
recusa.

16.4 A Contratante efetuara a retencdo e o recolhimento de tributos, quando a legislagdo assim exigir,
ficando dispensada a retencado tributaria caso a Contratada comprove ser optante pelo SIMPLES.

17. DO REAJUSTE E DA REVISAO DOS PRECOS

17.1 O objeto a ser contratado podera ser reajustado pelo IGPM-FGV, conforme legislagao em vigor.

17.2 O reajuste de que trata esta cldusula somente podera ser concedido pela Administracdo a partir de 1
(um) ano contado da data de apresentacdo da data-base do orcamento e/ou da proposta apresentada na
licitagao.

17.3 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa
mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em
vigor.

17.4 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente.

17.5 Fica o CONTRATADO obrigado a apresentar memdria de célculo referente ao reajustamento de precgos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.
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17.6 Os contratantes tém direito ao equilibrio econémico financeiro do contrato, procedendo-se a revisdao
em razao de fato imprevisivel ou previsivel, porém com consequéncias incalculaveis, que onere ou
desonere excessivamente as obrigacGes pactuadas.

18. DOS PRODUTOS E FORMA DA PRESTAGAO DOS SERVICOS
18.1 Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia, Anexo .

18.2 A DPE/MA rejeitara, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com o respectivo Termo
de Referéncia, especificages e condi¢des deste Edital, da proposta de pregos e do contrato.

19. DO ACORDO DE NiVEIS DE SERVIGOS - ANS

19.1. Com vistas a melhoria continua na prestacdo de servicos no ambito desta Defensoria Publica do
Estado serd estabelecido um Acordo de Nivel de Servicos — ANS nas condi¢cdes descritas no Termo de
Referéncia, Anexo A deste edital, o qual a Contratada estara obrigada a cumprir.

20. DO INADIMPLEMENTO E SANGOES

20.1 Com fundamento no art. 72 da Lei n? 10.520/2002 ficard impedido de licitar e contratar com a Unido,
Estados, Distrito Federal ou Municipios, pelo prazo de até 05 (cinco) anos e, se for o caso, sera
descredenciado do SICAF e/ou do CRC, garantida prévia e ampla defesa, sem prejuizo das demais cominacdes
legais e de multa, o licitante que:

I. convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato;
1. deixar de entregar documentacao exigida no edital;

lll. apresentar documentacao falsa;

IV. ndo mantiver a proposta;

V. comportar-se de modo inidéneo;

VI. ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

VII. falhar ou fraudar na execuc¢do do contrato;

VIII. fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal.

21. FISCALIZACAO

21.1  Sem prejuizo da plena responsabilidade da CONTRATADA, o contrato serd fiscalizado pelo
CONTRATANTE, mediante servidor designado do Cerimonial da Defensoria Publica, designado Gestor e Fiscal
do Contrato.

22. DA DILIGENCIA IN LOCO

22.1 E facultado a DPE realizar diligéncias nas dependéncias das LICITANTES para avaliacdo de capacidade
técnica e operacional, bem como confirmar a veracidade da declara¢do de prestacdo do servico de clipagem
digital fornecida por empresas ou érgdos publicos, cabendo a LICITANTE, apds solicitado pelo DPE-MA,
aceitar a realiza¢do de vistoria em suas dependéncias.

23. DISPOSIGCOES GERAIS

23.1 A(o) Pregoeira(o) podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da DPE/MA
ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisdo.
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23.2 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente desta DPE .

23.3 A(o) Pregoeira(o) ou a Autoridade Superior, no interesse da Administracdo, podera relevar omissGes
puramente formais, desde que ndo comprometam a proposta, a legislacdo vigente e a lisura desta licitacao,
reservando-se o direito de promover diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do
processo, em qualquer fase da licitacdo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que
deveria constar no ato da sessao publica.

23.4 As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade e a seguranca
dacontratacgao.

23.5 Em caso de discrepancia entre os anexos e o Edital prevalecera a redacdo deste.

23.6 O Contratado devera manter atualizados, durante toda a validade a Ata, todos os seus dados, como
representantes, endereco, telefone, e-mail, etc. sob pena de, ndo sendo devidamente informado a DPE/MA,
as notificacdes/comunica¢des serem consideradas efetivamente realizadas.

23.7 As decisOes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos proponentes por
gualquer meio de comunicacdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicacdo no sitio da
Defensoria Publica do Estado.

23.8 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo da (o) Pregoeira(o) em
contrario.

23.9 Os casos omissos serdo decididos pela(o) Pregoeira(o) em conformidade com as disposi¢cdes constantes
das Leis no preambulo deste edital e demais normas pertinentes.

23.10 Para quaisquer questdes judiciais oriundas do presente Edital, fica eleito o Foro da Comarca de Sao
Luis-MA, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

23.11 A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicard em direito a contratagao.

23.12 S3o partes integrantes deste Edital os seguintes Anexos:

Anexoll Termo de Referéncia
Anexolll Modelo de carta credencial
Anexolll Modelo de Declaragdo de Enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte

Anexo IV  Declaragdo de cumprimento dos requisitos de habilitacao

AnexoV  Modelo de Declaracdo de cumprimento do Inciso XXXIIl do art.72, CF/88
AnexoVIl Modelo de Declaragdo de inexisténcia de fatos impeditivos da habilitagdo
Anexo VIl Minuta do Contrato.

S30 Luis/MA, 3 de Novembro de 2015.

Pregoeira
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. APRESENTACAO

A Defensoria Publica, Instituicdo essencial ao exercicio da funcéo jurisdicional do Estado (CF/88, art. 134,
8§ 2°), tem como objetivo prestar assisténcia juridica, integral e gratuita, aos individuos que dela necessitem.
Para alcancar tal mister, a atual dire¢do do 6rgdo tem pautado suas acdes na otimizacdo dos servicos de
modo a efetivar o direito de acesso a Justiga previsto no Texto Federal.

Nesta perspectiva, € que estamos apresentando elementos, neste Termo de Referéncia, para
subsidiarem o processo de licitacdo para contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de
Clipping, para atender a Defensoria Publica do Estado do Maranhdo.

2. JUSTIFICATIVA

A contratacdo justifica-se pela necessidade de monitoramente da presenga da Defensoria na midia local
tanto de forma espontanea quanto provocada e pela ndo existéncia de setor especifico, equipamentos e
servidores com disponibilidade para desempenhar as func@es relativas aos servicos de clipagem de todas as
noticias sobre a DPE/MA.

3. DO OBJETO

Contratagdo de 01 (uma) empresa para prestacdo de servicos de monitoramento de midia, coleta, selecéo,
compilacdo em bancos de dados, avaliacdo e disponibilizacdo eletrénica de clipping de contelidos sobre a
Defensoria Publica do Estado, veiculados diariamente em S&o Luis, Imperatriz, Acailandia, Bacabal,
Caxias e Santa Inés, nas midias impressa, radiofénica, televisiva e online, inclusive nos finais de semana e
feriados, de 01 janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2016, nos veiculos e sob as condic¢Ges especificadas
abaixo:

1-SAOQ LUIS

JORNAIS IMPRESSOS

Jornal Aqui ;Jornal Atos e Fatos; Jornal Extra; Jornal O Debate; Jornal O Estado do Maranh&o;

Jornal O Imparcial; Jornal O Quarto Poder; Jornal Pequeno; Correio de Noticias; A Tarde;ltaqui Bacanga.

TELEJORNAIS
TV Mirante (Globo); TV Difusora (SBT); TV Cidade (Record); TV Maranhense (Band); TV Séo Luis

(Rede TV); TV Brasil; TV Assembleia; TV Meio Norte

RADIOJORNAIS - AM
Mirante; S&o Luis; Capital; Educadora; Timbira

RADIOJORNAIS - FM
Universidade FM; Difusora FM

INTERNET
Blog do Itevaldo; Blog de Marco Aurélio D’eca; Blog do Mario Carvalho; Blog de Jorge Aragdo; Blog
Daniel Matos; Blog de Raimundo Garrone; Blog do John Cutrim; Portal G1; Blog José Reinaldo;Blog
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Cesar Belo; Blog Luis Cardoso; Blog Pablo; Blog Lobato; Blog Manoel Santos Neto; Blog Ricardo Santos;
Blog Linhares; Badaué Online; Central de Noticias; Elo Internet; Imirante.com; Jornal Atos e Fatos; Jornal
O Progresso; Jornal Pequeno Online; O Estado do Maranhdo; O Imparcial Online; O Quarto Poder; Portal

Idifusora

2— IMPERATRIZ
TELEJORNALISMO
1 - TV Mirante

2 - TV Band

3—TV Capital

4 — TV Difusora

5 - TV Nativa

RADIOJORNALISMO
1 — Radio Mirante

2 — Radio Nativa FM
3-TerraFM

JORNAL O PROGRESSO
1 —Jornal O Progresso

3 - ACAILANDIA

IMPRESSO
1 — Jornal do Maranhé&o

TELEJORNALISMO

1 - TV Mirante — Globo

2 — TV Difusora — SBT

3 - TV Agailandia — Rede TV
4 - TV Cidade — Band

RADIOJORNALISMO
1 — Radio Marconi

2 — Rédio Clube

3 — Ré&dio Esperanca

4 —BACABAL

TELEJORNALISMO
1-TV Mearim

2 — TV Nova Esperanca
3—TV Difusora

5 — CAXIAS
TELEJORNALISMO

1 - TV Mirante
2 — TV Sinal Verde

Processo n2 1816/2015 DPE/MA
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3-TV Band

6 - SANTA INES

IMPRESSO
1 — Agora Santa Inés

TELEJORNALISMO
1 - TV Mirante

2— TV Remanso

3- TV Eldorado

4, DOS PRODUTOS E SERVICOS

4.1 Prestar o servico de monitoramento, coleta, selecdo, compilacdo em banco de dados, avaliacdo e
disponibilizacdo de contetdos sobre a Defensoria Publica do Maranhdo, veiculados nas principais
emissoras de TV, jornal impresso, radio, sites e blogs e disponibilizar em pagina da WEB, mantida em
servidor proprio da contratada, com sistema de busca por palavra-chave, data e veiculo de comunicacao,
ficando arquivado todo o contetdo, durante o prazo de vigéncia do contrato.

4.1.1 A Contratada deve fazer o monitoramento em todos e quaisquer meios que venham a tratar
de assunto referente 8 DPE/MA, priorizando 0s meios supra citados, cuja lista ndo é exaustiva.

4.2 Disponibilizar profissionais para atender pessoalmente ou por telefone as demandas da Defensoria
Publica do Estado, durante horario comercial;

4.3 A empresa deverd dispor de sistemas de monitoramento e gestdo da comunicagdo, que
compreendem relatérios de andlise, indices de desempenho e ferramentas informatizadas que permitem a
avaliacdo dos resultados das a¢fes de comunicagdo com a imprensa assim como 0 seu impacto sobre a
imagem da Defensoria Publica do Estado do Maranhdo. Gerando indicadores, traduzidos em graficos e
tabelas, que reflitam as andlises e permitam medir a qualidade e o valor da imagem da Defensoria Publica
do Estado na midia, assim como estabelecer metas de desempenho;

4.4 O sistema de monitoramento permitird que sejam atribuidos pesos diferenciados para os tipos e
localizagOes das noticias, devendo assim tornar-se uma ferramenta para mensuragédo de resultados (analise
quantitativa e qualitativa) e a valoracdo que é comparacdo do espaco ocupado pela Defensoria na midia
local com os custos definidos pelo mercado publicitario;

4.5 A empresa deve apresentar mensuracdo de midia com avaliagcdo do impacto das noticias, com um
fornecimento de infografico com analise quantitativa e qualitativa das noticias nos meios de comunicacéo
TV, Radio, impresso e internet de forma dindmica (Site da Contratada), devendo esse material ser entregue
também em DVD e/ou CD pesquisavel por midia e relatério impresso mensalmente e ao final de cada més.

4.6 Estatisticas — 0 servigo devera ter um sistema de estatistica online sobre 0s seguintes itens:

4.6.1 Exposicdo por midia (quantidade de matérias, centimetros ocupados, alcance, nimero estimado de
leitores, distribuicdo da cobertura por estado);

4.6.2 Exposicao por veiculo;
4.6.3 Exposicao por midia (tempo de exposicéao);
4.6.4 Indice de avaliacio da exposicio (negativa/positiva/neutra);

4.6.5 Indice de exposicdo na midia (Diaria/Semanal/Mensal);

Processo n2 1816/2015 DPE/MA Rua da Estrela, N2 421 — Praia Grande/Projeto Reviver CEP - 65010-200 PREGAO PRESENCIAL N2 037/2015
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4.6.6 Manter a disposicdo da Defensoria Estadual ao menos 1 (um) profissional especializado em analise
qualitativa das informagdes monitoradas, o que inclui projecdo de eventuais cendrios (positivos ou
negativos) sobre as acdes da atual gestéo;

4.6.7 Mensuracdo diaria quantitativa e qualitativa das mengGes da Defensoria Publica do Estado do
Maranh&o na midia, possibilitando avaliar as acdes das secretarias, bem como a evolugdo da exposi¢do da
Contratante nas diferentes midias.

4.7 Indexacédo e analise — devera haver indexacdo e andlise dos contetdos que permitam identificar os
principais focos abordados pela midia, com mecanismos de analise qualitativa e quantitativa do material
clipado.

4.8 Destaques — o sistema devera mostrar de forma dindmica quais assuntos estdo em evidéncia na
midia e colocéa-los em destaque, para que a equipe de comunicacdo da Defensoria Publica do Estado do
Maranh&o possa acompanhar os fatos e tomar as providéncias necessarias.

49 No caso de dendncia contra a Defensoria estadual em TV e/ou radio, a CONTRATADA deve,
quando solicitada, enviar video (DVD) e audio (CD) sobre o caso a Assessoria de Comunicagdo da
Defensoria Publica do Estado, num prazo de até 03 (trés) horas apos a solicitacao;

4.10 A alimentagdo do site, mantido em servidor proprio da CONTRATADA, deve acontecer durante 24
horas, e aos sabados, domingos e feriados em sistema de plantéo;

4.11  Disponibilizar nimeros de telefones fixos e de celular exclusivos da contratada para a Assessoria
de Comunicacdo da Defensoria Publica do Estado.

4.12  Prestar os servigos com pessoal proprio, devidamente treinado e preparado, cabendo a contratada
total e exclusiva responsabilidade pela coordenacdo e prestacdo dos servicos, responsabilizando-se legal,
administrativa e techicamente pelos mesmos;

4.13 A CONTRATADA deverd arquivar as gravagdes da programacao local de TV e Radio na integra,
bem como a digitalizacdo da midia impressa no formato PDF pesquisavel (Pagina Inteira) com qualidade
reprogréfica pelo periodo de vigéncia do contrato.

4.14  Manter a base de dados permanentemente disponivel no periodo de vigéncia do contrato;

4.15 O contetdo da midia impressa deve ser disponibilizado até as 08h00 (horario local), e da midia
televisa e online, no decorrer do dia, em até uma hora ap6s horério de publica¢do/veiculagdo do conteido
informativo;

416 A CONTRATADA devera encaminhar & Assessoria de Comunicacdo da Defensoria Publica do
Maranh&o, junto com a fatura mensal de prestacdo do servico, 0 CDROM ou DVD-ROM com os clippings
e analise midiatica do més anterior.

4.17  Os Clippings de TV e radio:

4.17.1 A contratada prestara o servico de monitoramento, coleta, selecdo, compilacdo em banco de dados,
avaliacdo e disponibilizacdo de contetdos sobre a Defensoria Publica do Maranhdo, veiculados nas
principais emissoras de TV e rédio, e disponibilizard em pagina da WEB, mantida em servidor préprio da
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contratada, com sistema de busca por palavra- chave, data e veiculo de comunicagdo, ficando arquivado
todo contetdo, durante o prazo de vigéncia do contrato;

4.17.2 A contratada devera enviar alerta para a Assessoria de Comunicacdo, através de SMS para até dez
numeros de telefone celular ou por ligacdo telefonica, no instante em que houver veiculagdo de assuntos
relacionados a Defensoria Publica do Estado, sempre gue estes forem relevantes;

4.17.3 O contetdo coletado devera ser disponibilizado pela contratada em pagina da WEB, mantida por
servidor proprio, no maximo em uma hora, a partir da veiculacéo pela emissora de TV e/ou réadio;

4.17.4 O site da contratada devera possibilitar o download dos arquivos de TV e audio;
4.17.5 O material clipado devera conter, pelo menos, as seguintes informacoes:

a) Nome da emissora;

b) Nome do programa;

c) Horério da veiculagéo;

d) Horério da inserc¢do no site da contratada;

e) Resumo da transcrigéo;

f) Link para download do arquivo de audio;

g) Tempo maximo para disponibilizagdo em uma hora ;

h) Abordagem (positiva, negativa e neutra);

i) Formato do Video: WMV com resolucio 340 x 240 px; Audio: mp3 com 32 kbps; 11.025 Hz;
j) Valor-Noticia das informacdes;

4.18 Os Clippings Impressos:

4.18.1 A contratada prestara o servigo de monitoramento, coleta, selecdo, compilagcdo em banco de dados,
avaliacdo e disponibilizacdo de conteudos sobre a Defensoria Publica do Estado do Maranhdo, veiculados
nos principais jornais impressos de S3o Luis, com armazenamento, em servidor préprio, de todo o
contetido, com sistema de busca por palavra-chave, data e veiculo de comunicacdo;

4.18.2 O material clipado devera estar em formato PDF, com qualidade para possibilitar a reproducao,
bem como a leitura sem restricOes;

4.18.3 O clipping devera possibilitar o download dos arquivos em formatos JPG e PDF disponibilizados
no banco de dados da contratada;

3.18.4 O material clipado devera conter, pelo menos, as seguintes informagoes:

a) Nome do jornal,

b) Caderno;

c) Coluna;

d) Pégina;

e) Data;

f) Centimetragem;

g) Abordagem (positiva, negativa e neutra);

h) Tempo maximo para disponibilizagdo em até as 9 horas;

i) Formato do arquivo PDF e JPG, devera ser incluido fac-simile da pagina;
J) Valor Noticia das informacdes;
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4.19  Os Clippings de sites:

4.19.1 A contratada prestara o servi¢o de monitoramento, coleta, selecdo, compilacdo em banco de dados,
avaliacdo e disponibilizacdo de conteddos informativos sobre a Defensoria Publica do Maranh&o,
veiculados em tempo real pelos principais sites, citados acima, com armazenamento de todo o conteudo e
um sistema de busca por palavra-chave, data e veiculo de comunicacéo;

4.19.2 O sistema de busca devera permitir a selecdo de noticias para geracdo de relatorio, bem como
noticias selecionadas e identificadas por veiculo e data de publicacdo, além de ferramenta para impressdo
dessa selecdo;

4.19.3 O material clipado deve conter, pelo menos, as seguintes informacdes:
a) Nome do site
b) Data e horério da publicacdo
c) Data e horario da inser¢éo no site da contratada
d) Conteudo veiculado
e) Link para o texto original
f) Abordagem (Positiva, negativa e neutra)
g) Formato do arquivo PDF e JPG;

420 Da selecdo deverdo constar notas, fotos, entrevistas, matérias, reportagens, artigos, editoriais,
colunas e outros textos informativos e opinativos, comunicados da Defensoria, além de comunicados que
citem a Defensoria do Estado, abrangendo todas as editorias dos veiculos de comunicagdo pesquisados;

4.20.1 O foco da clipagem sera a veiculacdo de temas relacionados atuacdo dos defensores publicos,
nucleos regionais, agdes, programas e projetos desenvolvidos pela Defensoria;

4.20.2 O material selecionado pela contratada devera estar disponivel para consulta em pagina da WEB
mantida em servidor prdprio da contratada, em local de acesso exclusivo para a Defensoria Publica do
Estado, 24 (vinte e quatro) horas por dia, incluindo sdbados, domingos e feriados, para consulta simultanea
de todos os assessores designados e com acesso autorizado pela Defensoria. O conteddo devera ser
organizado por data e veiculo. O servigo devera oferecer mecanismos de busca por palavras, datas e
veiculos. A senha de acesso € de dominio da contratante, exclusivamente da Assessoria de Comunicag&o.

4.20.3 A contratada devera encaminhar, mensalmente, a Assessoria de Comunica¢do da Defensoria do
Estado, CD- ROM ou DVD-ROM contendo a compilacéo das noticias clipadas no periodo a que se referir a
cobranca, mantidos os mecanismos de busca por palavras, datas e veiculos de comunicacéo;

4.20.4 A contratada devera manter arquivado todo o material coletado, assim como relatérios e graficos
de anélises de midia pelo periodo de vigéncia do contrato;

4.20.5 A contratada devera assegurar o fornecimento de clipagem em até 4 (quatro) horas, mesmo que
seja registrada a falta de corrente elétrica na area onde os servicos do fornecedor estiverem sendo
prestados;

5. DAS CONDICOES

5.1 A empresa contratada deve ter base comprovada de captacdo local das informagfes pesquisadas,
sendo vedada a limitacdo a pesquisa em streaming na internet para veiculos regionais. Também deve
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possuir as instalagfes, equipamentos e tecnologia compativeis ao servico, para imediata disponibilizagdo
aos referidos profissionais;

5.2 E necessario que a contratada mantenha um site, em servidor proprio da contratada, para
disponibilizacdo online de todas as noticias capturadas sobre a DPE/MA.

5.3 O acesso devera estar permanentemente disponivel a contratante para pesquisa e arquivamento
pelo tempo da prestacdo de servico.

54 Caso necessario e se solicitado pela Defensoria Publica do Estado, a empresa devera permitir a
realizacdo de vistorias técnicas nas suas dependéncias para avaliacdo de capacidade técnica e operacional,
bem como nas empresas ou drgdos publicos que fornecem declaracdo de prestagdo de servico de clipagem
digital e demais obrigacGes estabelecidas pela legislacdo vigente.

55 Manter, durante a execucdo do contrato, compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condigdes de cadastramento e qualificacdo exigidas.

5.6 Antes da assinatura do contrato, a empresa vencedora deverd realizar servico de monitoramento,
coleta, selecdo, compilagdo em banco de dados de contetdos sobre a Defensoria Publica do Maranhao,
veiculados nas principais emissoras de TV, jornal impresso, radio, sites e blogs e disponibilizar em péagina
da WEB, mantida em servidor préprio da contratada, com sistema de busca por palavra-chave, data e
veiculo de comunicacdo, por até 05 (cinco) dias, para que a equipe da Assessoria de Comunicacdo da DPE
possa comprovar, aprovar e/ou indeferir a qualidade, capacidade técnica, velocidade de acesso e volume de
material coletado nesse periodo.

5.7 A CONTRATADA devera cumprir o Acordo de Nivel de Servi¢co (ANS), primando pela qualidade da
execucdo dos servicos contratados, conforme Anexo .

6. DO PAGAMENTO

6.1 O pagamento seré efetuado em parcelas mensais, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis ap6s
apresentacao da Nota Fiscal, acompanhada da Fatura de Servicos, a ser apresentada até o 5° (quinto) dia Gtil
de cada més subsequente ao da prestagdo do servico, uma vez satisfeitas as condi¢Ges estabelecidas neste
Edital e seus anexos, devendo o fornecedor, na oportunidade, estar cadastrado no Siagem.

7. DA VIGENCIA

7.1 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura, com possibilidade de
prorrogacdo, nos termos do art. 57, I, da Lei n° 8.66693, por tratar-se de prestacdo de servicos a serem
executados de forma continuada.

8. DA JUSTIFICATIVA PARA ENQUADRAMENTO COMO SERVICOS CONTINUADOS

8.1 - O servico é considerado de carater continuado porque, uma vez interrompido, pode comprometer a
continuidade de suas atividades, haja vista que o monitoramento de midia subsidia a tomada de decisoes
pela Administracdo Superior da DPE/MA, por meio do conhecimento imediato de noticias veiculadas nos
meios de comunicagdo local, em ambito regional, que tratem sobre a atuagdo da Defensoria Publica ou
sobre tema relevante para o desempenho de suas atribuigdes. O resultado dessa politica institucional é
melhorar cada vez mais a prestacdo dos servicos, garantindo a populacdo vulneravel do nosso estado
atendimento de qualidade e resolutividade das demandas apresentadas.
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9. ESTIMATIVA DE CUSTOS
9.1 Estima-se a presente despesa em R$ 7.076,66 (Sete mil, setenta e seis reais e sessenta e seis

centavos) mensais, perfazendo o valor total referente a 12 (doze) meses de R$ 84.919,92 (Oitenta e quatro
mil, novecentos e dezenove reais e noventa e dois centavos) com base em cotagdo de preco, em anexo. A
metodologia aplicada para a pesquisa de mercado foi coleta de precos, repassada a instituicdo por meio de
proposta de empresas em atuacdo no mercado maranhense, anexadas a este processo. Nao serd admitido
valor superior ao estabelecido pela Administragao.

10.  DAS DISPOSICOES GERAIS

10.1 Caso haja encerramento ou rescisdo contratual, os reembolso(s) dar-se-4 (40) mediante
recolhimento do respectivo valor por meio de Guia de Recolhimento, no prazo determinado pela
Contratante.

10.2 O valor da taxa de servico € irreajustavel, trata-se de valor fixo até o final do contrato.

10.3  Quaisquer duavidas acerca do presente termo poderdo ser esclarecidas pela Assessoria de
Comunicagdo / DPE/MA, através do telefone (98) 3221-6110 - R 263, de segunda a sexta-feira, das 8h00 as
17h00.
Maria do Socorro Boaes Barbosa Silva
Chefe da Assessoria de Comunicacéo

|
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ANEXO | -A

ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS E PENALIDADES

O presente acordo de niveis de servico com base na Resolugdo n2 022 DPGE de 02 de setembro de 2014, publicada em
04 de setembro de 2014 no DOE/MA, visa definir em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis os niveis esperado de qualidade de prestagdo de servico e respectivas penalidades e adequagdes de

pagamento, em prol da melhoria de contratagao, conforme a seguir:

QUADRO DE ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS E PENALIDADES

ITEM SOLICITACAO PRAZO PENALIDADES MULTAS

01 Disponibilizar, em pagina da web, Imediato 1° ocorréncia:
conteudos (radiof6nica, televisiva e Adverténcia
on-line, com boa qualidade de 32  ocorréncia:
imagem e audio), em site proprio 2°ocorréncia: 5% sobre o valor
da contratada, diariamente, Adverténcia mensal do
inclusive nos finais de semana e contrato
feriados.

02 Disponibilizar, em pagina da web, Até as 09h 3° a 5° ocorréncia:
conteudos de midia impressa em Aplicagdode multas | 42 e 520 10%
site proprio da  contratada sobre o valor da sobre o valor
diariamente, inclusive nos finais de fatura do més da mensal do
semana e feriados. desconformidade contrato

03 Apresentar mensuracdo de midia | Até o quinto dia 6° ocorréncia em
com avaliagdo do impacto das util do més diante:
noticias, com um fornecimento de | subsequente ao Recisdo de contrato
infografico com analise monitorado
guantitativa e qualitativa das
noticias nos meios de comunicacgdo
TV, Radio, impresso e internet de
forma dindmica, em DVD e/ou CD
pesquisavel por midia e relatdrio
impresso mensalmente.

05 Enviar, em caso de denuncia sobre | Em até 3h (trés

a Defensoria Estadual, video e
4udio a Ascom da DPE/MA.

horas) apos
veiculagdao na
midia

A multa podera ser aplicada cumulativamente com outras sangdes, segundo a natureza e a gravidade da
falta cometida, consoante o previsto no paragrafo 2, art. 87 da Lei 8.666-93, e observando o principio da
proporcionalidade.
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ANEXO I

MODELO DE CARTA CREDENCIAL

A (nome da empresa), CNPJ n¢ , com sede na

, neste ato representado pelo(s) (diretores ou sdcios, com
qualificacdo completa —nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdo e endereco).

Pelo presente instrumento de mandato, nomeia e constitui, seu(s) Procurador(es) o Senhor(es) (nome,
RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdo e endereco), a quem confere(m) amplos poderes para
junto a DPE/MA (ou de forma genérica: para junto aos 6rgdos publicos federais, estaduais e municipais)
praticar os atos necessarios para representar a outorgante na licitacdo na modalidade de pregdo n2 (ou
de forma genérica para licitacdes em geral), usando dos recursos legais e acompanhando-os, conferindo-
lhes, ainda, poderes especiais para desistir de recursos, interp6-los, apresentar lances verbais, negociar
precos e demais condic¢des, confessar, transigir, desistir, firmar compromissos ou acordos, receber e dar
quitacdo, podendo ainda, substabelecer esta para outrem, com ou sem reservas de iguais poderes,
dando tudo por bom firme e valioso, e, em especial, para (se for o caso de apenas uma licitacao).

1. Local e data
2. Assinatura do representante legal da empresa com firma reconhecida
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ANEXO 1l
MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE
FAN=T0 0] o] ¢ , signataria, inscrita no CNPJ sob 0 n.2 ......cccceeeeiiiiiinnnnns , sediada
(o1 I (enderego completo)................. , por intermédio de seu representante legal, o Sr
) I , portador da Carteira de Identidade N2 .........cccoecvvveviiiciiieennnnns SSP ........ e do CPF
N2 ..o DECLARA, para fins do disposto no subitem ............ do edital, do Pregdo Presencial n?

002/2015-TCE/MA, sob as san¢Bes administrativas cabiveis e sob as penas da Lei, que esta empresa, na
presente data, éconsiderada:

( ) MICROEMPRESA, conforme inciso | do art. 32 da Lei Complementar n? 123, de 14/12/2006;

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme inciso Il do art. 32 da Lei Complementar n? 123, de
14/12/2006.

Declara, ainda, que a empresa estd excluida das vedacdes constantes do § 42 do art. 32 da Lei
Complementar n2 123, de14 de dezembro de 2006.

(Assinatura do responsavel pela empresa)

OBS:
1) Assinalar com um “X” a condi¢do daempresa.

2) Esta declaracdo devera ser entregue a (0) Pregoeira(o), apds a abertura da Sessdao, em separado e
antes da abertura dos envelopes de Proposta de Preco e de Habilitagdo exigidos nesta licitagao, pelas
empresas que pretenderem se beneficiar nesta licitagao do regime diferenciado e favorecido previsto
na Lei Complementar n2 123/2006 e alteragdes posteriores.
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ANEXO IV

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DAHABILITAGAO

F N =T 0 o] o] £ [ , signataria, inscrita no CNPJ sobon.2 ......ccooeeiiiiinnnnn. ,
sediada na ........... (endereco completo) ............ , por seu representante legal, declara, sob as penas da
Lei, nos termos do artigo 42, inciso VII, da Lei Federal n.2 10.520/02, possuir todos os requisitos

constantes do edital que a habilite a participar do Pregdo Presencial n.2 0 /2015 —DPE-MA.

Declara, outrossim, conhecer na integra o Edital e que se submete a todos os seus termos.

Assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO V

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIIl DO ART. 72, CF/88

A empresa , signataria, inscrita no CNPJ sob o n.2

, sediada na (endereco completo), por seu representante

legal, declara, sob as penas da Lei, que ndo possui ho seu quadro de pessoal, menor de 18 (dezoito) anos
em exercicio de atividade noturna, perigosa ou insalubre, bem como ndo utiliza para qualquer trabalho
ou atividade, menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)

anos, em conformidade com o inciso XXXIIl do art. 72, da Constituicdo Federal e com a Lei n2 9.854/99.

S30 Luis/MA, ...... Lo [T de 2015.

(Nome e assinatura do representante legal da empresa)
(n.2 da identidade dodeclarante)

]
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ANEXO VI

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS DA HABILITAGAO

A empresa , signataria, inscrita no CNPJ sob o n.2

, sediada na (endereco completo), por seu representante
legal, declara, sob as penas da Lei, nos termos do artigo 32, § 2.2, da Lei Federal n.2 8.666/93, que até a
presente data nenhum fato ocorreu que a inabilite a participar do Pregdo Presencial n.2 00/2015 -DPE-
MA, e que contra ela ndo existe nenhum pedido de faléncia ou concordata.

Declara, outrossim, conhecer na integra o Edital e que se submete a todos os seus termos.

S30 Luis/MA, ...... de o, de 2015.

(Nome e assinatura do representante legal da empresa)
(n.2 da identidade dodeclarante)

|
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ANEXO VII - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N2 xxx/2015
PROCESSO N2 1816/2015

CONTRATO DE FORNECIMENTO, QUE ENTRE SI
CELEBRAM, A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO E DE
OUTRO LADO, xxxxxxxxxxxx NA FORMA ABAIXO.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, pessoa juridica de Direito Publico, inscrita no CNPJ
sob o n2 00.820.295/0001-42, com sede na Rua da Estrela, n? 421, Projeto Reviver, Centro, Sdo
Luis/MA, daqui em diante denominada CONTRATANTE, neste ato representada pela Defensora
Publica-Geral do Estado MARIANA ALBANO DE ALMEIDA, brasileira, solteira, defensora publica,
matricula funcional n2 1143064, com residéncia e domicilio, nesta Cidade, e, do outro lado a empresa
XXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, sediada na XXXXXXXXXXXXX, CNPJ N.2 XXXXXXXXXX,
neste ato representada pelo Senhor XXXXXXXXXXX, brasileiro (a), residente e domiciliado, XXXXXXXX, RG n2
XXXXXXXXX, CPF n2 XXXXXXXXXX, tém, entre si, ajustado o presente Contrato de Prestacdo de Servico,
cuja lavratura foi regularmente autorizada em despacho da Defensora Publica- Geral do Estado, constante
no Processo Administrativo n? 1816/2015, da licitacdo na modalidade Pregido Presencial n2 XXXXX/2015 —
CPL/DPE, submetendo-se as partes as disposi¢cdes da Lei n2 10.520/2002, Lei n? 8.666, de 21 de junho de
1993, pela Lei Complementar N2 123 de 14 de dezembro de 2006, e demais normas pertinentes, clausulas
e condicBes estipuladas a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO — Prestacdo de servicos de monitoramento de midia, coleta, selec3o,
compilagdo em bancos de dados, avaliagdo e disponibilizacdo eletronica de dlipping de contetido sobre a Defensoria
Publica do Estado do Maranhao, veiculados diariamente em S3o Luis, Imperatriz, Agailandia, Bacabal, Caxias
e Santa Inés, nas midias impressa, radiofénica, televisiva e online, inclusive nos finais de semana e feriados,
de 01 janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2016, em conformidade com as especificagdes do edital e seus
anexos.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO - Integram o presente instrumento, como se nele estivessem
transcritos, naquilo que ndo o contrarie, os seguintes documentos, cujo teor considera-se conhecido e
acatado pelas partes, constantes do Processo Administrativo n? 1816/2015.

a)Edital do Pregdo n.2 XXXXX/2015 e seus anexos;
b)Proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA — O recurso financeiro para o presente contrato
correra a conta da seguinte dotacdo orgamentaria: UG: 080101, Programa de Trabalho n?
03.092.0341.2656.0001; PI: MANUTSEDE, ND: 339039.47; FR: 0101000000.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR — O valor mensal para a execucdo do servico é de RS XXXXXXX,
perfazendo o valor global de RS XXXXXXXX, para a contratacdo pelo periodo de doze meses.

CLAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO - O pagamento sera efetuado, mensalmente, em moeda corrente
nacional, em até 15 (quinze) dias, apds a apresentacdo da NotaFiscal/Fatura, acompanhada das certides
negativas de débito junto ao INSS, FGTS e Receita Federal, por meio de ordem bancdria emitida em nome
do CONTRATADO, a ser apresentada até o 52 dia util de cada més subsequente ao da presta¢do do servico,
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uma vez satisfeitas as condi¢cbes estabelecidas no Edital e seus anexos, devendo o fornecedor, na
oportunidade, estar cadastrado no SIAGEM.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A nota fiscal acompanhada das certiddes negativas e regularidade fiscal, devera
ser entregue na Supervisdo Administrativa Financeira para juntada ao processo de contratacdo e
procedimento de pagamento.

PARAGRAFO SEGUNDO - Nio serd efetuado qualquer pagamento enquanto perdurar pendéncia de
liguidacdo de obrigacdes em virtude de penalidades impostas ao proponente ou inadimpléncia contratual,
inclusive.

PARAGRAFO TERCEIRO — A DPE/MA sustara o pagamento da Nota Fiscal/Fatura, se no ato de atestacdo, a
execucdo dos servicos ndo corresponder as especificacbes e condi¢bes estabelecidas no contrato e no
edital, sendo que, a contagem do prazo estabelecido de até 30 (trinta) dias iniciar-se-a somente apds a
regularizacdo da pendéncia.

PARAGRAFO QUARTO - Se, quando da efetivagdo do pagamento, os documentos comprobatdrios de
situacdo regular em relagdo ao INSS, FGTS e Receita Federal, estiverem com a validade expirada, o
pagamento ficara retido até a apresentacdo regular dos mesmos.

PARAGRAFO QUINTO - O pagamento serd efetuado pelo CONTRATANTE, & CONTRATADA, mediante
depdsito no Banco XXXXXXX, conta corrente n2 XXXXXXXX, Agéncia n2 XXXXXXX.

CLAUSULA SEXTA — DA ATUALIZAGCAO FINANCEIRA — Caso o pagamento seja efetuado em data além do
prazo estabelecido na cldusula quinta o CONTRATANTE fica sujeito a multa de até 2% (dois por cento) sobre
o valor da nota fiscal, desde que para tanto, ndo tenha concorrido a Contratada.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE DOS PRECOS - Os precos inicialmente contratados sé poderdo ser
reajustado decorrido o prazo de 12 (doze) meses, pela variagdo do IGPM publicado pela Fundagdo Getulio
Vargas, verificado no periodo, cujo calculo deverd ser apresentado pela Contratada, tendo como base para
inicio da contagem do periodo de reajuste, o IGPM verificado no més da apresentagdo da proposta.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES CONTRATUAIS

Cabera a CONTRATANTE:
1) Efetuar o pagamento na forma estabelecida neste contrato;
2) Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade na execugdo dos servigos;
3) Acompanhar e fiscalizar os servigos prestados.

Cabe a CONTRATADA, por sua conta e exclusiva responsabilidade:

1) a CONTRATADA deverda prestar o servico de monitoramento, coleta, selecdo, compilacdo em
banco de dados, avaliagdo e disponibilizacdo de conteudos sobre a Defensoria Publica do Maranhao,
veiculados nas principais emissoras de TV, jornal impresso, radio, sites e blogs e disponibilizar em pagina
da WEB, mantida em servidor préprio da contratada, com sistema de busca por palavra- chave, data e
veiculo de comunicacdo, ficando arquivado todo conteldo, durante o prazo de vigéncia do contrato;

2) a CONTRATADA devera disponibilizar profissionais para atender pessoalmente ou por telefone
as demandas da Defensoria Publica do Estado, durante o horario comercial;

3) a CONTRATADA devera dispor de sistemas de monitoramento e gestdo de comunicagdo, que
compreendem relatdrios de analise, indices de desempenho e ferramentas informatizadas que
permitem a avaliacdo dos resultados das a¢des de comunicagdo com a imprensa assim como o seu
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impacto sobre a imagem da Defensoria Publica do Estado do Maranhdo. Gerando indicadores,
traduzidos em graficos e tabelas, que reflitam as andlises e permitam medir a qualidade e o valor da
imagem da Defensoria Publica do Estado na midia, assim como estabelecer metas de desempenho;

4) O sistema de monitoramento permitird que sejam atribuidos pesos diferenciados para os
tipos e localizagdo das noticias, devendo assim tornar-se uma ferramenta para mensuragdo de
resultados (analise quantitativa e qualitativa) e a valoragdo que é comparacdo do espaco ocupado pela
Defensoria Publica na midia local com os custos definidos pelo mercado publicitario;

5) a CONTRATADA deverd apresentar mensura¢do de midia com avaliagdo do impacto das noticias,
com um fornecimento de infografico com andlise quantitativa das noticias nos meios de comunicacao TV,
Radio, impresso e internet de forma dinamica (Site da Contratada), devendo esse material ser entregue
também DVD e/ ou CD pesquisavel por midia e relatério impresso mensalmente e ao final de cada més;

6) Estatisticas — o servico devera ter um sistema de estatistica online sobre os seguintes itens:

6.1 - Exposicdo por midia (quantidade de matérias, centimetros ocupados, alcance, nimero
estimado de leitores, distribuicdo da cobertura por estado)

6.2 - Exposic¢do por veiculo
6.3 - Exposicdo por midia — (tempo de exposicdo)
6.4 - indice de avaliagdo da exposi¢do — (negativa/positiva/neutra)
6.5 - indice de exposi¢do na midia — Didria/Semanal/Mensal
6.6- Manter a Disposicdo da Defensoria Publica do Estado ao menos 1 (um) profissional
especializado em analise qualitativa das informacdes monitoradas, o que inclui projecio de eventuais
cenarios (positivos ou negativos) sobre as acdes da atual gestdo.

6.7- Mensuragdo didria quantitativa e qualitativa das meng¢des da Defensoria Publica do Estado do
Maranhdo, possibilitando avaliar as a¢Oes das secretarias, bem como a evolucdo da exposicdo da
Defensoria nas diferentes midias.

7) Indexagdo e analise —devera haver indexagdo e analise dos contetidos que permitam identificar
os principais focos abordados pela midia, com mecanismos de analise qualitativa e quantitativa do
material clipado.

8) Destaques — o sistema devera mostrar de forma dindmica quais assuntos estdo em evidéncia na
midia e coloca-los em destaque, para que a equipe de comunica¢do da Defensoria Publica do Estado do
Maranhdo possa acompanhar os fatos e tomar as providéncias necessarias;

9) No caso de denuncia contra a Defensoria Publica do Estado em TV e/ou radio, a CONTRATADA
deve, quando solicitada, enviar video (DVD) e dudio (CD) alusivo a Assessoria de Comunicacdo da
Defensoria Publica do Estado, no prazo de 03 (trés) horas apds a solicitacao;

10) A alimentacdo do site, mantido em servidor proprio da CONTRATADA, deve acontecer
durante 24 (vinte) horas, e aos sabados, domingos e feriados em sistema de plantdo;

11) Disponibilizar nimeros de telefones de contatos fixo e de celular, exclusivos da CONTRATADA
para a Assessoria de Comunicag¢do da Defensoria Publica do Estado;

12) Prestar os servigos com pessoal préprio, devidamente treinado e preparado, cabendo a
contratada total e exclusiva responsabilidade pela coordenagdo e prestagdo dos servigos,
responsabilizando-se legal, administrativa e tecnicamente pelos mesmos;

13) A CONTRATADA devera arquivar as grava¢oes da programacdo local de TV e Radio na integra,
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bem como a digitalizacdo da midia impressa no formato PDF pesquisavel (Pagina Inteira) com qualidade
reprografica pelo periodo de vigéncia do contrato.

14) Manter a base de dados permanentemente disponivel no periodo de vigéncia do contrato;

15) O conteldo da midia impressa deve ser disponibilizada até as 08:00 h (horario local), e da midia
televisiva e on-line, no decorrer do dia, em até uma hora apds horério de publicacdo/veiculacdo do
conteudo informativo;

16) A CONTRATADA devera encaminhar a Assessoria de Comunicagdo da Defensoria Publica do
Maranhdo, junto com a fatura mensal de prestacao do servico, o CD-ROM ou DVD-ROM com os clippings
e andlise mididtica do més anterior;

17) Os Clippings de TV e radio:

17.1) A CONTRATADA prestara o servico de monitoramento, coleta, selecao, compilagdo em banco
de dados, avaliacdo e disponibilizacdo de conteldos sobre Defensoria Publica do Estado do Maranhao,
veiculados nas principais emissoras de TV e radio, e disponibilizard em pagina da WEB, mantida em
servidor préprio da Contratada, com sistema de busca por palavra-chave, data e veiculo de comunicacao,
ficando arquivado todo conteldo, durante o prazo de vigéncia do contrato.

17.2) A CONTRATADA devera enviar alerta para a Assessoria de Comunicacdo do Defensoria,
através de SMS para até dez numeros de telefone celular ou por ligacdo telefonica, no instante em que
houver veiculagdo de assuntos relacionados a Defensoria Publica do Estado, sempre que estes forem
relevantes;

17.3) O conteudo coletado deverd ser disponibilizado pela contratada em pagina da WEB,
mantida por servidor préprio, no maximo em uma hora, a partir da veiculacdo pela emissora de TV e/ou
radio;

17.4) O site da contratada deverd possibilitar o download dos arquivos de TV e dudio;

17.5) O material clipado devera conter, pelo menos, as seguintes informagdes:

a) Nome a emissora;

b) Nome do programa;

c) Horario da veiculagao;

d) Horario da insergdo no site da contratada;

e) Resumo da transcri¢ao;

f) Link para download do arquivo de dudio;

g) Tempo maximo para disponibilizacdo em uma hora;

h) Abordagem (positiva negativa e neutra);

i) Formato do Video: WMV com resolugdo 340 x 240 px; Audio: mp3 com 32 kbps;11.025 Hz;
j) Valor Noticia das informacdes;

18). Os Clippings Impressos:

18.1) A contratada prestara o servico de monitoramento, coleta, selecdo, compilacdo em banco de
dados, avaliacdo e disponibilizacdo de contelddos sobre o Defensoria Publica do Maranhdo, veiculados
nos principais jornais impressos de Sdo Luis, com armazenamento (em servidor préprio) de todo o
conteldo, com sistema de busca por palavra-chave, data e veiculo de comunicagao;

18.2) O material clipado deverd estar em formato PDF, com qualidade para possibilitar a
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reproducao, bem como a leitura sem restricdes;

18.3) O clipping devera possibilitar o download dos arquivos em formatos JPG e PDF
disponibilizados no banco de dados da contratada;

18.4) O material clipado devera conter, pelo menos, as seguintes informacdes:

a) Nome do jornal;
b) Caderno;
c) Coluna;
d) Pagina;
e) Data;
f) Centimetragem;
g) Abordagem (positiva negativa e neutra);
h) Tempo maximo para disponibilizacdo em até as 9 horas;
i) Formato do arquivo PDF e JPG, devera ser incluido fac-simile da pagina;
j) Valor Noticia das informacdes.
19). Os Clippings de sites:

19.1) A contratada prestara o servico de monitoramento, coleta, selecdo, compilagdo em banco de
dados, avaliacdo e disponibilizacdo de conteldos informativos sobre aDefensoria Publica do Maranhao,
veiculados em tempo real pelos principais sites, citados acima, com armazenamento de todo o
conteldo e um sistema de busca por palavra-chave, data e veiculo de comunicacao;

19.2) O sistema de busca deverd permitir a selecdo de noticias para geracdo de relatério, bem
como noticias selecionadas e identificadas por veiculo e data de publicacdo, além de ferramenta para
impressao dessa selecdo;

19.3) O material clipado deve conter, pelo menos, as seguintes informacoes:

a) Nome do site;

b) Data e hordério da publicagao;

c) Data e hordrio da insergdo no site da contratada;
d) Contetdo veiculado;

e) Link para o texto original;

f) Abordagem (Positiva, negativa e neutra);

g) Formato do arquivo PDF e JPG;

20) Da selecdo deverdao constar notas, noticias, entrevistas, matérias, reportagens, artigos,
editoriais, colunas e outros textos informativos e opinativos, comunicados da Defensoria, além de
comunicados que citem a Defensoria Publica do Estado, abrangidas todas as editorias dos veiculos
pesquisados;

20.1. O foco da clipagem devera ser sobre temas como atuacdo dos defensores publicos, nucleos
regionais, acGes, programas e projetos desenvolvidos pela Defensoria.

20.2. O material selecionado pela CONTRATADA devera estar disponivel para consulta em pagina
da WEB mantida em servidor préprio da contratada, em local de acesso exclusivo para a Defensoria
Publica do Estado, 24 (vinte e quatro) horas por dia, incluindo sdbados, domingos e feriados, para consulta
simultdnea de todos os assessores designados e com acesso autorizado pela Defensoria. O conteldo
devera ser organizado por data e veiculo. O servico deverd oferecer mecanismos de busca por, no
minimo, palavras, datas e veiculos. A senha de acesso é de dominio da contratante, exclusivamente da
Assessoria de Comunicagao;
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20.3. A Contratada deverd encaminhar, mensalmente, a Assessoria de Comunicacao da Defensoria
do Estado, CD — ROM ou DVD- ROM contendo a compilacdo das noticias clipadas no periodo a que se
referir a cobranga, mantidos os mecanismos de busca por palavras, datas e veiculos de comunicacao;

20.4. A Contratada devera manter arquivado todo o material coletado, assim como relatérios e
graficos de andlises de midia pelo periodo de vigéncia do contrato;

20.5. A contratada devera assegurar o fornecimento de clipagem em até 4 (quatro) horas, mesmo
gue haja falta de corrente elétrica na drea onde os servicos do fornecedor estiverem sendo prestados;

CLAUSULA NONA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

As alteracGes, porventura necessarias ao fiel cumprimento do objeto deste Contrato, serao efetivadas na
forma e condigOes previstas no artigo 65 da Lei n? 8.666/93 e alteragbes posteriores, formalizadas
previamente por Termo Aditivo.

PARAGRAFO PRIMEIRO — DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES — A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas
mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarias até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA

O Contrato firmado tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da sua assinatura, com possibilidade
de prorrogagdo, nos termos do artigo 57, Il, da Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INADIMPLEMENTO E SANCOES — Com fundamento nos artigos 86 a 88 da
Lei 8.666/93,e com base no Acordo de Nivel de Servicos e Penalidades - anexo ao Edital, nos casos de
inexecucdo parcial ou inexecucdo total da obrigacdo, poderd ser aplicada a CONTRATADA, sem prejuizo
das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes sangoes:

a) Adverténcia, que podera ser aplicada nos seguintes casos, independentemente da aplicagdo de multa:

1) Descumprimento das obrigagdes assumidas contratualmente, desde que ndo acarretem prejuizos para o
CONTRATANTE;

Il) Execugdo insatisfatoria ou inexecucdo do objeto do contrato, desde que a sua gravidade ndo
recomende o enquadramento nos casos de suspensdo temporaria;

lll) pequenas ocorréncias que possam acarretar transtornos no desenvolvimento dos servigos do
CONTRATANTE.

b) Multa de:

I) de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso no fornecimento e por ocorréncia de fato em
desacordo com o estabelecido neste Edital, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto
dia e a critério da Administracdo, no caso de ndo fornecimento do objeto deste contrato, podera
ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar nessa hipdtese, inexecucdo total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

I) 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagdo, em caso de atraso na execugao do objeto, por
periodo superior ao previsto no item “a”

IIIII

, da alinea “a”, ou de inexecucgdo parcial da obrigacdo assumida;

Ill) 30% (trinta por cento) sobre o valor da contratagdo, em caso de inexecu¢do total da obrigagdo
assumida;

c) Suspensdo temporaria do direito de licitar e de contratar com a DPE/MA, se, por culpa ou dolo,
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prejudicar ou tentar prejudicar a execucao deste ajuste;

d) Declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sanc¢do aplicada, com base no
inciso anterior.

e) A multa a que se refere a alinea “b” serd descontada, apds o regular processo administrativo, dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE ou cobradas diretamente da empresa, amigdvel ou
judicialmente.

f) As sangGes acima previstas ndo impedirdo a responsabilizacdo do infrator pelo ressarcimento dos danos
causados ao CONTRATANTE.

g) Os prazos de adimplemento das obrigacGes contratadas admitem prorroga¢do nos casos e condicdes
especificados no § 12 do art. 57 da Lei 8.666/93, sendo considerados injustificados os atrasos nao
precedidos da competente prorrogacao.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A multa a que se refere a alinea “b” desta clausula serd descontada, apds o regular
processo administrativo, dos pagamentos devidos pela DPE/MA ou cobradas diretamente da empresa,
amigavel ou judicialmente.

PARAGRAFO SEGUNDO - As san¢Bes acima previstas ndo impedirdo a responsabilizagdo do infrator pelo
ressarcimento dos danos causados a DPE/MA.

PARAGRAFO TERCEIRO - As sangdes previstas nas alineas "a", "c" e "d" desta cldusula poderdo ser
aplicadas, cumulativamente ou ndo, a pena de multa.

PARAGRAFO QUARTO - Os prazos de adimplemento das obrigagdes contratadas admitem prorrogacdo nos
casos e condic¢Bes especificados no § 12 do art. 57 da Lei 8.666/93, sendo considerados injustificados os
atrasos nao precedidos da competente prorrogagao.

PARAGRAFO QUINTO - A solicitagdo de prorrogacdo devera ser formulada por escrito e encaminhada com
antecedéncia minima de 01 (um) dia do vencimento, anexando-se documento comprobatério do alegado
pela Contratada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA LEGISLAGAO APLICAVEL E DOS CASOS OMISSOS

Fica estabelecido que, caso venha a ocorrer algum fato ndo previsto neste instrumento, estes deverdo ser
resolvidos entre as partes contratantes, respeitados o objeto deste instrumento, a legislacio e demais
normas reguladoras da matéria em especial a Lei n2 8.666/93 e Lei n2 10.520/02.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO —A inexecucdo, total ou parcial, deste contrato ensejard a sua
rescisdo, com as consequéncias contratuais previstas na Lei n2 8.666/93 e no presente Edital.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O CONTRATANTE poderd rescindir administrativamente o respectivo Contrato,
nas hipdteses previstas nos artigos 78 a 80 da Lei 8.666/93.

PARAGRAFO SEGUNDO - Nas hipdteses de rescisdo com base nos incisos | a XI do art. 78 da Lei 8.666/93,
nado cabe a CONTRATADA direito a qualquer indenizagdo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICACAO - Este Contrato entrard em vigor ap6s a publicacdo do seu
extrato no Didrio Oficial do Estado do Maranhdo, cabendo ao CONTRATANTE mandar providenciar esta
publicacdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias contados a partir do quinto dia util do més seguinte ao da
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sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSICOES FINAIS — O presente contrato é regido pela Lei n2
8.666/93 e demais diplomas legais.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA, obriga-se a manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ela assumida, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitagdo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Para dirimir as questdes deste Contrato fica eleito o foro de Sdo Luis, capital do
Estado do Maranhdo. E por estarem assim acordes, assinam o presente Contrato, em 04 (quatro) vias, de
igual teor e forma na presenca das duas testemunhas abaixo assinadas.

S&o Luis (MA), xxxx de xxxx de xxxx.

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

CONTRATANTE
XXXXXXXXX
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: CPF n?
Nome: CPF n?
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